
REVISAR LOS RECURSOS
DENTRO DE TU 
VIDEOCONFERENCIA
Esta guía te muestra el 
proceso para revisar los 
RECURSOS compartidos por 
tu docente dentro de tu 
VIDEOCONFERENCIA.

01 Dentro de tu videoconferencia ubica el ícono de tres barras        para acceder a las “Recursos para el alumno”, 
encontrarás la sección       “Archivos”, haz clic en esta sección para acceder a todos lo recursos compartidos por tu 
docente.

Archivos

Nota: Si no encuentras el ícono de “Recursos para el alumno”, búscalo en la sección  “Más”



¿Tienes alguna 
consulta o 
incidente 
técnico en el 
Aula Virtual 
Blackboard?

Revisa todas las guías y tutoriales 
disponibles en nuestro website.

02 Encontrarás todos los archivos compartidos por tu docente, presiona el botón de 
ventana emergente para ver el archivo online o el botón de descarga para descargar 
el archivo.

Reporta incidencias o consultas 
técnicas acerca del Aula Virtual, 
registrando una solicitud de atención 
en Soporte Virtual UPN.

AQUÍ

AQUÍ

Lista de archivos Ventana emergente Descargar archivo


