POLITICA DE ATENCION PARA ESTUDIANTES EN CONDICION DE UPN
VULNERABILIDAD ok

DEL NORTE

La Universidad Privada del Norte consciente de la importancia de tomar en cuenta la
diversidad de necesidades, potencialidades y aspiraciones de sus estudiantes a lo largo
de su trayectoria educativa, mantiene en permanente evaluacion de servicios y
programas que fortalezcan el proceso de formacién integral de nuestra poblacion
estudiantil e impulsando acciones que les permitan culminar sus estudios y convertirse

en profesionales.

En este marco, y, debido a la situacién de emergencia a causa de la pandemia por el
COVID - 19 y al aislamiento social obligatorio decretado por el gobierno desde Marzo
2020, nuestra institucion muestra preocupacion por los indices de salud mental,
situacion de pobreza, entre otras probleméaticas que se han visto incrementadas a nivel

nacional y que, por ende, afecta a nuestra poblacion universitaria.

En medio de esta complejidad, la Universidad Privada del Norte ratifica su compromiso
con las poblaciones menos favorecidas y en linea con uno de sus pilares estratégicos,
la accesibilidad, desarrollara politicas que generen el marco para la identificacion y
atencion de sus estudiantes en situacion de vulnerabilidad, con la finalidad de brindarles
el soporte adecuado y puedan continuar sus estudios universitarios.

A continuacion, los lineamientos para la atencién de estudiantes en condicién de

vulnerabilidad:

1. UPN reconoce la existencia de un segmento de su poblacién estudiantil con
menor probabilidad de permanecer o concluir el ciclo académico en el que se
encuentra matriculado o de continuar sus estudios en un siguiente ciclo
académico debido a que ingresa con alguna caracteristica que lo ponen

desventaja frente al resto. A este segmento se le denominara, poblacion

vulnerable.
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2. Las condiciones que seran consideradas como poblacion vulnerable para UPN
son:

e Discapacidad. Consiste en presentar una o0 mas deficiencias fisicas,
sensoriales, mentales o intelectuales, de caracter permanente, que al
interactuar con diversas barreras actitudinales y del entorno, no ejerza o
pueda verse impedida en el ejercicio de sus derechos y su inclusion plena y
efectiva en la sociedad, en igualdad de condiciones (Ley N°29973 - Ley
General de la Persona con Discapacidad).

e Problemas de salud mental. Consiste en presentar una 0 mas alteraciones
0 comportamientos vinculado a la ansiedad, depresion, hostigamiento
sexual, consumo de drogas/alcohol, suicidio, bullying y/o violencia de género.

e Lenguamaternadistinta al castellano. Consiste en estar en desventaja por
no tener un dominio adecuado del castellano, idioma oficial de nuestro pais
y a través del cual se comunica nuestra comunidad universitaria.

e Residencia en distritos de pobreza. Consiste en encontrarse en una
situacion econdmica desfavorable, en forma estructural, donde el estudiante,
padre de familia o tutor, puede encontrarse en condiciébn de pobreza o

pobreza extrema.

3. La finalidad de la presente politica es generar las condiciones y el marco de
referencia para el fortalecimiento de las capacidades personales y de
aprendizaje de nuestros estudiantes en condicion de vulnerabilidad, asi como
prevenir y reducir el riesgo de abandono o desercion universitaria en estos

estudiantes.

4. El alcance de la presente politica incluye a Pregrado Tradicional y a Pregrado
Adulto Trabajador y aplica para todas las modalidades de ensefianza en UPN

5. Lacreacién de un “Comité para la atencién de la poblacién vulnerable” con el fin
de articular y coordinar los esfuerzos necesarios de las distintas areas de la
universidad, dar seguimiento a la inclusion y adecuada atencion de la poblacion
vulnerable y construir una vision integral de inclusion. Este Comité estard
formado por el Director de Operaciones Académicas, Jefe de Acompafamiento

al Estudiante y los Directores Académicos de todas las sedes.
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El responsable de la identificacion de la poblacion vulnerable en UPN es el area
de Acomparfnamiento al Estudiante, la cual pertenece a la Direccion de Servicios
y Experiencia Universitaria. Para ello deberd coordinar los mecanismos
necesarios para una adecuada y oportuna identificacion de este segmento de

poblacion y sus principales caracteristicas.

El responsable del plan de capacitacion y formacién docente es Escuela
Docente. El plan debe incluir aspectos metodolégicos y administrativos que les
permitan desarrollar sus clases en forma asertiva e inclusiva, asi como cumplir
con los protocolos y procedimientos que la atencidén de estudiantes vulnerables

requiera.

La implementacion del plan de atencién a estudiantes vulnerables durante el
desarrollo de sus clases y/o actividades académicas es responsabilidad de la
Direccion de Operaciones Académicas a través de los Directores Académicos
de Sede, lo que incluye el seguimiento y acompafiamiento personalizado al
proceso de aprendizaje del estudiante en condicion de vulnerabilidad para los
rasgos de discapacidad, salud mental y lengua materna distinta al castellano,
por parte de los docentes de curso y docente o coordinador responsable de la
carrera. Asimismo, le compete realizar las adaptaciones razonables al proceso
de ensefianza — aprendizaje, que permitan la inclusién manteniendo los niveles
de calidad académica, respetando las disposiciones vigentes y utilizando los

recursos que disponga la universidad.

Los servicios psicopedagdgicos que brinda UPN desarrollaran programas vy
acciones para dar el soporte emocional a los estudiantes en condiciones de
vulnerabilidad que lo requieran. Asimismo, debera contribuir a generar una
comunidad universitaria inclusiva, difundiendo valores tales como el respeto, la

no discriminacion, la solidaridad y la igualdad.

Cumplir con la normativa vigente respecto a la infraestructura vy
acondicionamiento de los espacios para personas con discapacidad en todas las
sedes de UPN y en los proyectos de remodelacién y construccién de nuevos

locales.
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