MAESTRIA EN

GESTION DE
SERVICIOS

DE SALUD

18 MESES A DISTANGIA SEMANAL

(48 CREDITOS) MARTES Y JUEVES



SOMOS UPN POSGRADO

UNA INSTITUCION CON MAS DE 25 ANOS FORMANDO PROFESIONALES EXITOSOS,

preparados para retar al mundo. Contamos con las herramientas necesarias
para que nuestros egresados alcancen sus objetivos profesionales, en gran
medida, gracias a nuestra educacion de nivel internacional.

La Maestria en Gestion de Servicios de Salud, es un programa especializado te
permitira conocer y dominar las modernas herramientas de gestion necesarias
para liderar tantos servicios de salud publicos, privados o mixtos. A traves de

un enfoque practico y basado en evidencia para el desarrollo de habilidades
estrategicas y operativas que preparara al profesional para enfrentar 10s
desafios actuales del sector de la salud.




¢,A QUIEN VA DIRIGIDO?

Dirigida a profesionales de distintas
especialidades. Principalmente en las
areas de medicina, enfermeria, tecnologia
médica, administracion, psicologia, entre
otras vinculadas al programa. Estos
profesionales, estan impulsados por un
anhelo profundo de transcendencia
personal, laboral y social.

PERFIL DEL EGRESADO

El egresado de |la Maestria en Gestion de
Servicios de Salud disena e implementa
estrategias organizacionales que
fortalecen los sistemas de salud,
alineadas con politicas publicas y
objetivos institucionales. Posee una vision
integral orientada a la mejora continua,
calidad asistencial, eficiencia y ética
organizacional. Integra la responsabilidad
social en la gestion, promoviendo
entornos inclusivos, colaborativos y
centrados en el bienestar integral.

GRADO ACADEMICO

El alumno que termine
satisfactoriamente las asignaturas del
programay cumpla con los requisitos
basico por universidad, se otorga el grado
de:

MAESTRO EN GESTION DE
SERVICIOS DE SALUD* OTORGADO
POR LA UNIVERSIDAD PRIVADA DEL
NORTE (UPN).

(*) Documento digital



;COMO APRENDERAS?

RUTA DE APRENDIZAJE

Nuestra maestria combina clases sincronicas en vivo con
sesiones asincronicas flexibles, brindando un aprendizaje
integral y adaptable. Ademas, podras aplicar tus conocimientos
en casos reales y practicos, lo que fortalecera tu capacidad
para tomar decisiones estratégicas y efectivas.

m CLASES VIRTUALES ~(9)~ M GLASES VIRTUALES

F AUTONOMAS EN VIVO

Material teérico estructurado T Analisis y resolucion de casos

de negocio
Videos y lecturas especializadas 9

_ ... Trabajo colaborativo en equipo
Evaluaciones practicas de

aprendizaje Interaccion y discusion activa
con el docente y estudiantes

: MAESTRIA EN
GESTION DE SERVICIOS DE SALUD?

Liderar la gestion estratégica de servicios de salud publicos, privados y mixtos,
aplicando herramientas modernas de administracion, control y evaluacion, con
enfoque &tico, inclusivo y orientado a la mejora continua.

Optimizar el uso de los recursos disponibles en el sector salud, integrando principios
de economia sanitaria y buenas practicas organizacionales para ofrecer servicios
efectivos, eficientes, oportunos y centrados en el usuario.

Formular y evaluar politicas publicas de salud con vision global y sostenible,
contribuyendo al desarrollo socioecondmico del pais desde una perspectiva técnica,
humanista y responsable.

Utilizar la investigacion como motor de innovacion y transformacion, desarrollando
habilidades metodoldgicas rigurosas, pensamiento critico y capacidad de analisis
comparativo para intervenir en procesos de gestion sanitaria.

Promover una cultura organizacional basada en la calidad, la accesibilidad y el espiritu
emprendedor, reconociendo el talento invisible y potenciando el desarrollo
profesional de los equipos de salud.



INTERNAGIONALIDAD

Ml EVENTOS INTERNACIONALES

Como parte de tu maestria podras acceder de manera exclusiva a
eventos con ponentes lideres e internacionales, quienes compartiran
tendencias, experiencias y buenas practicas de primer nivel.

DOBLE TITULACION

Estudia tu MBA de Liderazgo Estratégico otorgado por el Foro
Europeo de la escuela de Navarra, Espana.

(*) Doble titulacion es opcional y no incluida en el precio de programa.

& MISIONES INTERNACIONALES

Experiencias académicas internacionales que fomentan el
intercambio cultural y profesional a paises como Espana, México,
Brasil, Chile, Colombia y Panama*.

(*) Previa convocatoria de la escuela de posgrado y no incluido en el precio del programa.



MALLA GURRIGULAR

Salud Publica y Gestion y mejora Epidemiologia en
Politicas en salud continua en salud el sector salud

Programas presupuestales
y presupuesto
por resultados

Digital Media for Health
Outcomes: Estrategias
Innovadoras en Salud

Gerencia de Desarrollo del
Talento humano en salud

Gerencia de los recursos
estrategicos en el sector
salud

Aseguramiento universal Gerencia de proyectos
de la Salud de inversion en salud

Gestion y Planeamiento Modulo de Promocion y prevencion
estrategico en salud investigacion en salud

Ciudadania y Desarrollo Marketing de servicios Proyecto final
Sostenible de salud de maestria

Direccion Estratégica, Gestion del Desempeiio

Gobernanza en Salud, Politicas Publicas y -
y Tansformacion Organizacional de la salud

Sistemas de Aseguramiento

- Innovacion, Experiencia del Usuario y Investigacion GCientifica y
Transformacion Digital en Servicios de Salud Sostenibilidad




MODULO 01

Salud publica y politicas
en salud

Digital Media for Health
Outcomes: Estrategias
innnovadoras en salud

Aseguramiento universal
de la salud

Gestion y planeamiento
estratégico en salud

Ciudadania y Desarrollo
Sostenible

MODULO 02

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante
comprenda la evolucion de los conceptos de salud y salud publica a lo
largo de la historia y su aplicacion en las politicas sanitarias,
especialmente en el contexto nacional. Promueve una vision critica y
contextualizada para responder a los problemas de salud publica del
pais.

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante conozca el uso
estratégico de los medios digitales para mejorar los resultados en salud
publica y salud mental. A través de un enfoque interdisciplinario,
aprendera a disenar campanas digitales basadas en evidencia,
aplicando principios de comunicacion persuasiva, analisis de datos y
ética digital, con una vision innovadora e inclusiva orientada a la
transformacion social.

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante analice
los objetivos de proteccion financiera y la politica de aseguramiento
universal en salud en el Perd. Examina sus estrategias de
implementacion, logros alcanzados y el rol del Seguro Integral de Salud
como eje del aseguramiento publico, asi como su relacion con las redes
integradas para mejorar el acceso a los servicios de salud.

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante
comprenda los cambios demograficos del pais y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en salud, junto con la evolucion del Sector Salud y
sus principales politicas. Aborda el planeamiento estratégico vy la
gerencia social como herramientas para generar valor publico y
fortalecer la implementacion de redes integradas y estrategias en
salud.

El curso, de naturaleza teorica, busca que el estudiante desarrolle
conocimientos y habilidades para proponer soluciones sostenibles
desde una ciudadania activa e inclusiva, en coherencia con los
Obijetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU. Aborda fundamentos de
sostenibilidad, economia circular, equidad social, inclusion y atencion a
poblaciones vulnerables.

Gestion y mejora continua
en salud

Gerencia de Desarrollo del
talento humano en salud

Gerencia de proyectos

de inversion en salud

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante
adquiera fundamentos conceptuales y metodologicos para disenar,
ejecutar y evaluar propuestas regionales de gestion de calidad en
salud. Se enmarca en el Sistema Nacional de Gestion de la Calidad y |la
descentralizacion, abordando temas como salud publica, mejora
continua y gestion sanitaria estatal.

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante
analice la situacion de los recursos humanos en salud en el pais, su
distribucion y las brechas regionales. Examina los diferentes regimenes
laborales y formas de contratacion en el sector, asi como el clima
institucional, la capacitacion y el desarrollo del personal, abordando
temas de talento humano, desempeno y gestion laboral.

El curso, de naturaleza tedrico-practica, busca que el estudiante
adquiera conocimientos para planificar, organizar, implementar y
evaluar proyectos de salud publicos vy privados, aplicando herramientas
de economia de la salud y considerando las caracteristicas de los
beneficiarios. Aborda las etapas clave de la gestidon de proyectos en el
ambito sanitario.




Modulo de
investigacion

Marketing de servicios

de salud

MODULO 03

El curso, de naturaleza teorica, busca fortalecer las habilidades de
investigacion del estudiante para generar y aplicar conocimientos
orientados a la solucion de problematicas. Aborda la realidad
problematica, antecedentes, bases tedricas, operacionalizacion de
variables, marco metodoldgico, conclusiones y recomendaciones.

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante adquiera
conocimientos y comprenda las caracteristicas de los servicios para
desarrollar estrategias de marketing en el sector publico,
especialmente en salud. Aborda la comprension de los servicios, los
aspectos estratégicos y las herramientas del marketing de servicios.

Epidemiologia en
el sector salud

Programas presupuestalesy
presupuesto por resultados

Gerencia de los recursos

estrategicos en el sector salud

Promocion y prevencion
en salud

Proyecto final
de maestria

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante desarrolle
competencias para aplicar el método epidemioldgico en latoma de
decisiones en la gestidon sanitaria. Permite identificar factores
condicionantes de las enfermedades y su impacto en la calidad de los
servicios de salud, abordando temas como epidemiologia en salud
publica, disenos, modelos e indicadores epidemioldgicos.

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante adquiera
conocimientos sobre los programas presupuestales del sector salud
en el marco del Presupuesto General de la Republica. Analiza temas
prioritarios como desnutricion infantil, anemia, salud mental, TBC,
VIH/SIDA y cancer, evaluando avances y desafios en los programas
presupuestales institucionales y orientados a resultados.

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante analice la
gestion de los recursos estratégicos en los niveles nacional, regional y
local, identificando procesos y responsabilidades para garantizar la
disponibilidad de medicamentos. Aborda la gestion de tecnhologia
biomédica y suimpacto en la eficiencia y sostenibilidad del sistema
nacional de salud.

El curso, de naturaleza tedrica, busca que el estudiante adquiera
conocimientos vy habilidades para disenar programas e intervenciones
orientadas a la promocion y prevencion de la salud. Aborda politicas de
promocion, identificacion y control de riesgos, participacion
comunitaria y vigilancia comunal.

El curso, de naturaleza teorica, busca que el estudiante elabore una
propuesta de mejora orientada a resolver un problema identificado
durante su formacion académica. Aborda la identificacion del
problema, la propuesta de solucion, su implementacion, resultados y
conclusiones.

Los cursos se desarrollaran segun cronograma de clases vigente.

Si el calendario entregado experimenta alguna variacion, sera comunicada oportunamente al estudiante.
La frecuencia quincenal puede variar de acuerdo con dias festivos, feriados y fechas particulares que surjan

durante el programa.

UPN podra efectuar cambios en la malla, secuencia de los cursos o profesores, de acuerdo con su politica de
mejora continua. Gualquier eventual cambio en la programacion les sera comunicado oportunamente.
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BN 5 ESPECIALIZAGIONES PROGRESIVAS

Hasta cinco certificaciones académicas que respaldan tu
formacion y potencian tu perfil profesional.

/

" Especializacion en Liderazgo: Leadership Program*

N

" Especializacion en Gerencia y Mejora Continua de
los Servicios de Salud.

T Especializacion en Liderazgo, Talento y Proyectos
en el sector Salud

T Diplomado en Gestion de Servicios de Salud y
Calidad Asistencial.

(*) Tendras 3 opciones de elegir el liderazgo de especialidad adicional a malla.
OP1: Liderazgo agil para el emprendimiento

OP2: Liderazgo y Coaching

OP3: Liderazgo para la Transformacion Digital

Tu maestria contara con dos cursos para desarrollar su proyecto
de investigacion, con asesoria de un docente metodologico.

Al MALLA CURRICULAR

Malla curricular estructurada para fomentar el desarrollo
integral de competencias, garantizando una formacion solida
y adaptada a las necesidades del entorno actual.

e

Podras obtener hasta 5 insignias digitales, gue reconocen tus
conocimientos y logros académicos a lo largo del programa.



5@l PRESTIGIO ACADEMICO

QA

Contamos con el respaldo de acreditaciones nacionales e internacionales, asi como un solido
posicionamiento en rankings académicos, lo que avala nuestra calidad educativa y potencia las
oportunidades de crecimiento profesional de nuestros egresados:

JUNIVERSITYR SCIMAGO
« RANKINGS I | | | | INSTITUTIONS RANKING WEB
LATIN AMERICA =—————=_RANKINGS DE UNIVERSIDADES

Instituto Internacional para el TALENTO
Aseguramiento de la Calidad

s 11
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